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ANGELICA GOMEZ SILVA -
'
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Ciudad

Al contestar cite este nimero
Ref. Rad. Oficio No. 175 de fecha 1 de febrero de 2017
Asunto: Respuesta requerimiento T-016-073 del BIF

Saludo,

Por medio de la presente se le informa que se realizé el requerimiento a la INMOBILIARIA GRUPO
PLATA SANDOVAL, de acuerdo a la respuesta dada, la vivienda ya fue entregada por usted a la
inmobiliaria el 24 de diciembre de 2016 en horas de la mafiana.

Y los cénones de arrendamiento cancelados, en tal sentido no existiendo motivo de controversia, se
archiva la queja interpuesta. Se anexo fotocopia de la respuesta dada por la Inmobiliaria.

Cordiglmente,

LAU ROLI
Directora Gene

MANRIQUE BECERRA
|
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Asunto: Contestacion T-013 no 073

Coraial saludg

La preserie tien= COMO sbjatvo dar respuesta oficio T-16 N 073 de la denuncia impuesta
por la sefora ANGELICA GOMEZ SILVA quien fue arrendataria del inmueble ubicado en !a

szerera 33° No 170-24 del bar o caldas de Florndablanca.

Da scuerdo con 12 mencionacs po a safiora ANGELICA GOMEZ SiLVA se realizaron por
ia inrnobiliaria 135 resoeCinas -orfrontaciones con 08 recibos que se le hicieron ae paye
de cada uno de los meses cesde el inicio del contrato hasta el dia de enirega del inmuelie
efeciivamente <l 2n algunos oe I0S sompropantes de pago en el concepto las fechas po
erro de digitac.on no CainGice! ie igual manera se procedié a revisar cada comprobante de
ingreso y las fecna en que i@ sefora ANGELICA GOMEZ SILVA realizaba sus pagos y s€
evidencia que 12 mayoria ds 08 meses siempre pago en mora, siendo asi gue en uno de
loz derechos Je peticion se & realizo |2 tabla con el numero de comprobante, fechas que
<& acercaba a pagar (3 cuel «= observa en el cumprobante en la parte superior derecnz; y
no nor la fechas del conceato sl recibo ya aue algunos estan errados ( para su compresian

anexo tabla de oagos & cual o le enirego a ella mediante respuesta derecho de peticion)
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Se realizaron (ambién as res; ‘ectivas correcciones en cuanto al cobro de los dias de mora,

L L

ya que la sefiora manriesta que no fueron tenidos en cuenta, en el anexo que se le entrego
a ia arrendataria en ur derecto de peticion que se respondio se puede observar las fechas

.

y el valor que fi.e abonado al Jitimo mes

. 27

Respeto a lo aue la sefora ANGELICA GOMEZ SILVA dice en su denuncia que a Ia
inmabiliaria le *alta resoeto, honestidad y humanizacién de ser asi la inmobiliaria no hubiera

=

e

acepiado la enirega cdel nmuzole dado que en el contrato que la sefiora firmo y autentico
con nosotros para hacer entrega del inmueble como dice en la clausula SEXTA-
VIGENCIA DE|. CONTRATC “El término del arrendamiento es de DOCE (12) MESES,
contade (s) a partir del cia 23 del mes de Septiembre del afio dos mil catorce (2014). Sin
penuicio de les causales de ‘erminacidn del contrato previstas en las clausulas vigésima
octava y vigésima novena, el & mino del arrendamiento se prorrogara por el mismo término

e e -

Inicial, siempre v cuando el ARRENDATARIO se avenga a los correspondientes reajustes del
canon. =n el 580 de ro presentarse la renovacion del presente contrato. por alguna de las
partes, esta debe manifestaric por escrito. con una antelacion de 90 dias. a la terminacion
del mismo, de lo contrario su ranovacion sera automatica y por el mismo periodo”. i

Tambien se le indico como dic= en la clausula VIGESIMA SEPTIMA — CESION POR PARTE }
DE EL. ARRENNADOR. “Aceptamos desde ahora cualquier cesion que EL ARRENDADOR "
haga respecto uel presente sontrato y Aceptamos, expresamente, que la notificacién de que
trata el articuio 1960 dei Cddigo Civit se surta con el envio por correo certificado vala
direccién que registramos ai p'e de nuestra firma, de la copia de la respectiva nota de cesién
acompanada d= la copia simple del contrato. direcciones donde se recibiran todas las
notificaciones rzlacionadas directamente o indirectamente con este contrato, los derechos

No obstante decidimos pasaras por alto estas clausulas, por tratarse de un hecho que es

y obligaciones qus del mismo se deriven” .
!
ajeno de acuerdo a lo que rmanifiesta €n la carta donde queda sin trabajo. i
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Siando asi quz se le recibio el inmueble el dia 24 de diciembre del afic 2016 horas de la
manana y doroe se le cobro 2 mes que estabz pendiente por pagar que era Diciembre &l
cual debia haber cancelado el 23 de noviembre con los 5 dias hasta el 28 de noviembre y lo
cancelo hasta ¢/ dia 27 42 cic embre igual que los otros meses que siempre cancelaba mes
veéncido ya qua rara vsz cancelo mes anticipado solo los meses septiembre, noviembre de
2014 y enero a= 2015 al igual como queda evidenciado en la tabla que anexamos para su

respectiva revision y compresion

2ndo a ver atendido satisfactonaments las peticiones formuladas. sin otro motivo

rdaimente, ek
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AL LL,%J S
JESUS ANEZ SANDQVAL,
C.C. No._91484085 | .
REPRESENTANTELEC AL DE INMOBILIARIA GRUPO PLATA SANDOVAL
DIRECCION DIAGONAL 105 N°28A-25 ASTURIAS Il

TELEFONO: 6514430 CORREQ ELECTRONICO: plata sandoval@hotmail es

NEXOS
o COPIA [2BLAIE PA3DS
¢ COPIA FESPULESTAS LERECHOS DE PETICION
v COPIA ATRICUAL F ERENDADORA SECTOR FLORIDABLANCA

Carrera 32A No.111-12 Teléfono 631 4430 Celular: 312 575 6790
Correo: plata.sandoval@hotmail.es - Floridablanca, Santander
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