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POLITICA DE RIESGOS

INTRODUCCION

El Banco Inmobiliario de Florida, tiene por objeto, disminuir las probabilidades y
posibilidades de riesgos existentes en cada una de las areas que conforman el
mismo e igualmente para cada uno de sus procesos. Asi mismo, identificara qué
efectos pueden tener estos riesgos en el funcionamiento de cada una de las areas
y de la organizacion en general.

El BIF implementara las politicas y procedimientos para detectar los riesgos de
cada departamento; por esta razon, los duefios de procesos o encargados de
areas seran designados como responsables y deberan evaluar los riesgos de su
departamento, comprometiéndose a realizar un seguimiento de prevencion y
mejora continua, con el fin de evitar accidentes o incidentes

Del mismo modo, el banco busca detectar las posibles causas que generan estos
riesgos y que probablemente impidan el cumplimiento de sus objetivos, para ello,
el BIF los clasificara y los priorizara, haciendo asi que el proceso de seguimiento y
evaluacion de los riesgos sea mas agil y efectivo.

Labor fundamentada en cumplimiento del Decreto 1537 de 2001 por el cual se
reglamenta la ley 87 de 1993 en relacion con los elementos técnicos y
administrativos que fortalezcan el sistema de Control Interno de las entidades y
organismos del estado, ha implementado la metodologia establecida en la “Guia
administracion del Riesgo” documento elaborado por el Departamento

Administrativo de la Funcién Pudblica, con el equipo de trabajo MECI1000:2005.
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El BIF se encuentra expuesto a factores externos e internos que pueden alterar el
funcionamiento de la misma. Por ello, para el banco es indispensable la
administracion correcta de los riesgos por el cual se concretaran mecanismos para
identificarlos, valorarlos, manejarlos, monitorearlos y gestionarlos en busca de una
reduccién de riesgos, de tal forma que se pueda optimizar el funcionamiento de
nuestra institucion.

DEFINICIONLES

Las siguientes definiciones estan dadas desde el punto de vista de riesgo y
seguridad industrial.

RIESGO: segun el diccionario de la Real Academia Espafiola el riesgo es la
contingencia o proximidad de un dafio. Cada proceso tienen un riesgo especifico,
e igualmente la probabilidad de que ocurra y que magnitud de impacto tiene en el
proceso.

En la matriz del mapa de riesgos podemos calcularlo multiplicando la severidad
por la probabilidad del peligro; y este indicador se evalua para medir si realmente
disminuye el riesgo a un nivel aceptable

Por medio del Decreto 1599 del 20 de mayo del 2005, se implementé el Modelo
Estandar de Control Interno para todas las entidades del Estado que habla el
articulo 5° de la Ley 87 de 1993, este Modelo presenta los siguientes tres
Subsistemas de Control:

e Control estratégico
e Control de gestion
e Control de evaluacion

Entre los cuales, cada uno estd conformado por 3 componentes y uno de los
componentes del control estratégico es la administracion de riesgos, el cual se
compone de los siguientes elementos, contexto estratégico, identificacion de
riesgos, analisis de riesgos, valoracion de riesgos, politicas de administracion de
riesgos. En la gestion de estos elementos se pueden impedir aquellos eventos
negativos tanto internos como externos, y ademas, evaluarlos para su mejor
rendimiento.
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PELIGRO: acto o condicion que tiene potencial de causar dafio a personas, medio
ambiente, materiales, equipos, pérdidas de produccién o informacion

ACCIDENTE: Suceso eventual que puede causar dafio

ACCIONES PREVENTIVAS: accion tomada para eliminar la causa de una no
conformidad potencial u otra situacion potencialmente inestable. Definicion tomada
de la norma ISO 9001 de 2008.

ANALISIS DE RIESGOS

Para la realizacion del mapa de riesgos se van a tener en cuenta para la
elaboracién de la matriz, los procesos de cada departamento, en donde se
describe las actividades que se realizan para el cumplimiento de cada uno de
ellos, seguidamente se valorarda el riesgo de acuerdo a cada proceso,
posteriormente vendran las posibles consecuencias que se entiende como los
efectos que tiene el riesgo sobre el proceso, luego se evalla el impacto,
probabilidad y evaluacién de procesos, que se definirAn tanto de manera
cualitativa como cuantitativa y finalmente se precisara que controles se ajustaran
sobre el proceso para evitar el riesgo.

Calificacion del riesgo: como se mencionaba en la definicion, el riesgo se calcula
mediante la relacion de la severidad y la probabilidad de peligro.
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Evaluacion del riesgo: para la evaluacion se tendra en cuenta los criterios de la
siguiente matriz cualitativa.

MATRIZ CUALITATIVA

Para la realizacion y evaluacion de la matriz cualitativa se tendran en cuenta los
siguientes términos, aceptable, tolerable, moderado, importante e inaceptable y
son tomados de menos grave a muy grave.

IMPACTO

g BAJA MEDIA ALTA

]

— BAJA ACEPTABLE TOLERABLE MODERADO
=

£ MEDIA TOLERABLE MODERADO | IMPORTANTE
2

Q‘ ALTA MODERADO | IMPORTANTE | INACEPTABLE
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MATRIZ CUANTITATIVA

En la matriz cuantitativa se asignardn un numero promedio de 5, 10 y 15 para
baja, media y alta, respectivamente en el eje del impacto; y de 1, 2y 3 para el eje
de probabilidad.

=t IMPACTQO

(r — —— —

—
_— YNNG MEDIA (10) ALTA (15)
]

BAJA

) MEDIA (2)

— ALTA (3)
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Analisis de Téerminos

Aceptable: Se considera aceptable cuando, tanto el impacto como la probabilidad
de riesgo, afectan muy levemente en el proceso y se podria asumir y soportar el
riesgo.

Tolerable: Es tolerable un riesgo cuando la relacion impacto-probabilidad es
media-baja, es decir, si el evento de riesgo llegase a ocurrir, el procedimiento
puede soportarlo y facilmente corregirlo para el cumplimiento de sus objetivos.

Moderado: cuando un riesgo es moderado, la probabilidad de ocurrencia es
considerable y mas relativo que el impacto aunque el impacto pueda alcanzar una
posicion media, lo que significa que estos riesgos deben someterse a un control
para disminuir su existencia.

Importante: Es sumamente necesario que un riesgo de este tipo sea intervenido
de inmediato, debido a que el impacto y alteracién que puede generar es alto y se
puede encontrarse varias veces en un procedimiento.

Inaceptable: un riesgo de este tipo es de vital importancia que se haga las
correcciones correspondientes puesto que el impacto es alto y ademas se esta
presentando muy seguidamente. Igualmente, este riesgo puede causar dafos
funcionales e incumplimientos misionales.
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ACEPTABLE Lo ideal del BIF es reducir al maximo las posibilidades de riesgo,
aunque este tipo de riesgo es aceptable y la organizacién puede asumir
este riesgo debido a que su impacto es muy minimo, el banco debe
tomar medidas de control y seguimiento para evitar sus ocurrencias.

TOLERABLE La entidad no debe descuidarse con estos riesgos puesto que son

comunes. El personal puede cerciorarse que todo el tramite,
documentacion y el proceso en general se encuentre en debidas
condiciones. En caso que ocurra un evento tolerable, la organizacion
puede corregir facilmente las posibles fallas.

MODERADO Una alteracion moderada puede causar dafios o pérdidas en la

entidad; por esto el BIF debe instaurar acciones preventivas, para

disminuir la probabilidad de ocurrencia.

IMPORTANTE Un riesgo importante indica que puede causar grandes dafios en un

proceso o a la entidad en general, para evitar esta clase de riesgos es

necesario que se haga un constante seguimiento de control por parte
de los dueiios de estos procesos.

INACEPTABLE El BIF debe estar muy atento con este tipo de riesgos pues suelen
causar grandes impactos, perdidas y dafios en las entidades, al igual
que los riesgos importantes es necesario que se haga un constante

seguimiento como medida de precaucién y prevencidn a estos riesgos
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El mapa de riesgos esté previamente revisado por los responsables de cada area

REVISO:

ERIKA MONSALVE DIAZ

GRICELDA PULIDO JAIMES

MARTIN CESPEDES ACEVEDO

SANDRA GALVIS ACEVEDO

DORIS PABON ROZO

JUAN CARLOS REATIGA

JORGE SANCHEZ

ESTELLA CADENA
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MATRIZ CUALITATIVA

MAPA DE RIESGOS AREA TECNICA BIF

PROCEDIMIENTO

RIESGO POR

PROCEDIMIENTO

POSIBLES CAUSAS O

| mpacTo

EVALUACION
CONSECUENCIAS PROBABILID | PROCESO | ACCIONES
Carecer de suelos necesarios Implementar un control de
para actuaciones recursos, para ser mas efectivo
No administrar urbanisticas. su administraciéon
adecuadamentcla los Invasion de suelos
recursos fje lta ol m Implementar mecanismos que
- . . municipio Dificulta el desarrollo garanticen el reparto equitativo
Adm'”'StraC('j‘?”n‘ie '“"r‘;“tna“os alteraciones en el reparto MEDIO MEDIO MODERADO de las cargas.
y expedientes urbanos equitativo de cargas
o Realzar un monitoreo y control
Desactualizacidn i
. ) . frecuentemente, e igualmente
inventarios de Informacién obsoleta en el . ) L
. . ) o organizar la ficha técnica en un
inmuebles y expediente de la ficha técnica - -
S lugar que brinde custodiay
espacio publico .
seguridad
Suelos no actos para la
construccion
Contar con personal
Bajo desempefio en suficientemente capacitado para
actuaciones urbanisticas realizar los estudios de factibilidad
Realizacion de contratos de detectar inconformidades de
. Estudios de pre i6 i y
comodato y construccion de Factibilid;)d y Afelclta?aon Ing$9m!nas, BAJO BAJO BAJO viabilidad
proyectos rurales y urbanisticos geo 'oglcas, geo (?cr'ucas €
hidrometeroldgicas
Licencia de construccion y verificar la informacién necesaria
urbanistica no otorgada para la aprobacién de coptratos de
Permiso negado por la ESSA construccione
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Permiso negado por el
EMPAS o acueducto

Tener un desarrollo de areas
con los soportes urbanos
inadecuados

Someterse a lo establecido en el
Plan de Ordenamiento Territorial

No definir adecuadamente los
de pende del alcalde y secretario de

delineamientos de la ciudad

No tener encuenta al MEDIO BAJA TOLERABLE | Planeacion
Instrumentos de Planificacion BIF para la revisién Presentar inconformidades
POT con las politicas y estrategias
de ordenamientos urbanos o
establecidos en el POT Regir los planes parciales,
actuaciones urbanisticas y
macro proyectos urbanos con lo
I , establecido por las normas y leyes
FPTODIEMdS en acueraos
municipales y decretos
No verificar la informacion Hfacer‘ segwmlgnto @ Ias. .
suministrada por el verificaciones de informacidén
constructor en donde se pueda dar el
enfoque adecuado a este paso
Riesgos en el
Entregas de areas de Cesién Tipo procedimiento de MEDIO BAJA TOLERABLE Programar las visitas técnicas
"A" o publica en suelo urbano entregas de dreas No realizar la visita técnica pendientes por realizar y estar
de Cesién pendientes de su cumplimiento

asegurarse de exigir la pdliza de

No tener pdliza de garantia
garantia en los casos que lo amerite

en caso que lo amerite

Programar las visitas técnicas

BAJA ACEPTABLE pendientes por realizar y estar
pendientes de su cumplimiento

Problemas en la
entrega o legalizacién| No realizar la visita técnica BAJA

Legalizacion de entregas de predios

del predio
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Verificar la certeza de la

Inconformidades en el informacion del informe o acta
informe o él en acta conforme a los acuerdos
estipulados.

inconsistencias en la
documentacion presentada

por los postulantes Revisar detallada y minuciosamente
los documentos de los postulantes

Postulacién a subsidios de Postular a familias no realizar las visitar para
S . . . gue no cumplan con confirmar la certeza de la MEDIO MEDIO MODERADO
vivienda de interés social . . . L
los requisitos informacién suministrada
No verificar los requisitos " -
L Comparar y fijar las visitas con la
de los postulados a subsidio . iy L
. informacidn suministrada

de vivienda

Otorgar los subsidios a falsos

postulantes Gestionar el proceso de

publicaciones para garantizar su

. ejecucion
Riesgos en Ia_ . No realizar las respectivas
entrega) Qel subsidio publicaciones ALTO BAJA MODERADO
Entrega de vivienda c!e V|v!enda.de -
interés social No firmar el acta de

compromiso de

participacién colectiva Revisar los documentos de pazy

salvo

Verificar el paz y salvo
vigente de catastro
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Negligencia en la verificacion
o » y anaI|s!s, de la encuesta para Verificar detalladamente los
Subsidios de construccién de seleccidn de postulantes y requisitos exigidos para la
. N - documentacion oresentada | MEDIO BAJA ACEPTABLE g
vivienda nueva en sitio propio area P pAJA DRI ALEr 1D postulacion e igualmente con toda
urbana Riesgos en la entrega la informacion y documentacion
- ue el aspirante suministre
de subsidios No exigir los requisitos g P
necesarios para la postulacion
Restitucion del subsidi licitad Incumplimiento a los Analizar y verificar la solicitud y
estitucion gel subsidio solicitado lineamientos de la Restitucion no aceptada MEDIO BAJA TOLERABLE estudiarla con base a los
por el beneficiario . .
norma lineamientos de norma
No exigir los requisitos de Realizar los procedimientos basados
Postulacion a subsidios de . acuerdo a los lineamientos en los lineamientos de ley
mejoramiento de vivienda urbana o Rles%c;ssiréls?d?g:rega BAJA BAJA ACEPTABLE
saneamiento basico L . .
No realizar la visita técnica Programar_las vmtgs Te(.:rlncas y
garantizar su ejecucion
Pagos en mora de Hacer seguimiento a los pagos y
arrendamientos cobros coactivos
L Exigir las reparaciones causadas por
Pr°CEd'dm'eA”t° dj C°_””tat°5 Proble dmas.e”t'“ Dafios en los predios MEDIO MEDIO | MODERADO
e Arrendamientos arrendamientos el arrendatario
. ISgn_uone; plor Regir las clausulas fijadas en los
incumplimiento del contrato contratos
Realizar procedimiento de Establecer los procedimientos con
Sancién Actividad Inmobiliaria Riesgos de sancidn sanciones por fuera de lo MEDIO BAJA TOLERABLE
estipulado en la Ley 820/2003 base a las normas
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. . ., Establecer los lineamientos
TramItzci?\::g;gc:ndni:beifglrl:glon de Elrarores en Error en la informacién MEDIO BAJA TOLERABLE necesarios para la redaccién del
., acta
resolucion
No ejecutar con eficiencia . ..
. Realizar el plan de visitas y
el plan de visitas y el
. cronograma como control a
cronograma, segun la ley .
820/03 los arrendamientos
Control, vigilancia e inspeccion Encontrar MEDIO MEDIO MODERADO
de arrendamientos .
situaciones por Hacer caso omiso a las
intervenir en los acciones necesarias F)ara Corregir los hallazgos
arriendos subsanar las observaciones
detectadas
mala comun,icalcién Descontrol en los Act : I I g
con las demas areas procesos y bajos MEDIO MEDIO | MODERADQ | Actuarconforme alos planes de
del banco resultados mejoramiento
Personal con Se pueden frecuenciar
carencia de errores en los procesos,
capacitacion desactualizaciones legales e
ignorancia en MEDIO MEDIO MODERADO Solicitar capacitacién
Procesos Generales procedimientos y
disminucion a la mejora
continua
Exceso de trabajo Causa desmotivacién y por Realizar un estudio del puesto de
lo tanto bajo rendimiento y trabajo, para determinar si es
desempefio MEDIO BAJA TOLERABLE necesario contratar un nuevo
funcionario o distribuir mejor las
tareas
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Produce demoras en los

procesos, puede causar Realizar actualizaciones de
Tecnologia pérdida de informacion, los equipos, software,

obsoleta dafnos a otros equiposl baja MEDIO ALTA TOLERABLE

efectividad de respuesta hardware, y otras tecnologias

cuando se amerite

Causa desorientacion al Realizar un oficio en donde se

Procesos, personal del BIF, comunique a direccién la
procedimientos y espeuélmente a nuevos BAJA ALTA MODERADO 1

funciones integrantes

necesidad de actualizar los
proceso

desactualizadas

Ignorar los
mantenimientos
preventivos y
correctivos

Incluir en el presupuesto los

mantenimientos preventivos

equipos, pérdida de ALTO MEDIO | IMPORTANTE necesarios por equipo y un
informacién y demoras en

los procesos

Puede causar dafios en los

estimado de mantenimientos
correctivos
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MATRIZ CUANTITATIVA

MAPA DE RIESGOS AREA TECNICA BIF

PROCEDIMIENTO

RIESGO POR
PROCEDIMIENTO

POSIBLES CAUSAS O
CONSECUENCIAS

IMPACTO

PROBABILIDAD

EVALUACION
PROCESO

ACCIONES

No administrar
adecuadamente los
recursos del

Carecer de suelos necesarios

para actuaciones urbanisticas.

Invasion de suelos

Dificulta el desarrollo

Implementar un control de
recursos, para ser mas efectivo su
administracién

Implementar mecanismos que

proyectos rurales y urbanisticos

Factibilidad

geoldgicas, geotécnicas
e hidrometeroldgicas

Licencia de construccion y
urbanistica no otorgada

Permiso negado por la ESSA

o 5 _ _ municipto garanticen el reparto equitativo
Admlnlstracpn de inventarios alteraciones en el reparto 10 2 20 de las cargas.
y expedientes urbanos equitativo de cargas
Desactualizaciéon Realzar un monitoreo y control
inventarios de Informacidn obsoleta en el frecuentemente, e igualmente
inmuebles y expediente de la ficha técnica organizar la ficha técnica en un lugar
espacio publico que brinde custodia y seguridad
Suelos no actos para
la construccion
Contar con personal
Bajo desempeiio en suficientemente capacitado para
actuaciones urbanisticas realizar los estudios de factibilidad
Realizacidn de contratos de . detectar inconformidades de
- Estudios de pre i6 i Y
comodato y construccién de pre’y Afectacion Ingeominas, 5 1 5 viabilidad

verificar la informacidn necesaria
para la aprobacion de contratos de
construcciones ur
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Tener un desarrollo de areas

con los soportes urbanos
inadecuados Someterse a lo establecido en el

Plan de Ordenamiento Territorial
depende del alcalde y secretario
planeacion.

No definir adecuadamente los

No tener encuentra delineamientos de la ciudad

Instrumentos de Planificacion al BIF para la revision 10 1 10
en el POT Presentar inconformidades
con las politicas y estrategias
de ordenamiento urbano o Regir los planes parciales,
establecido en el POT actuaciones urbanisticas y macro
proyectos urbanos con lo
Problemas en acuerdos establecido por las normas y leyes
municipales y decretos
No verificar la informacién Hacer seguimiento alas
suministrada por el verificaciones de informacion
constructor en donde se pueda dar el
Riesgos en el 10 1 10 enfoque adecuado a este paso
Entregas f:le.areas de Cesion Tipo procedimiento de No realizar |a visita técnica o las visi .
"A" o publica en suelo urbano entregas de areas de rogramar las visitas tecnicas
Cesidn pendientes por realizar y estar
pendientes de su cumplimiento
No realizar el pagares
pertinente como .
. asegurarse de exigir el pagare de
garantia en caso que lo , :
. garantia en los casos que lo amerite
amerite
Problemas en la Programar las visitas técnicas
Legalizacion de entregas de predios | entrega o legalizacién | No realizar la visita técnica 5 1 5 pendientes por realizar y estar
pendientes de su cumplimiento

del predio
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_— —— ., ———————
inconsistencias en la
documentacion presentada
por los postulantes Revisar detallada y minuciosamente
., . . Postular a familias no realizar las visitar para los documentos de los postulantes
Postulacion a subsidios de vivienda )
- X . gue no cumplan confirmar la certeza de la 10 20
de interés social .. . . L
con los requisitos informacién suministrada
No verificar los requisitos de .. ..
. Comparar y fijar las visitas con
los postulados a subsidio de . - L
o la informacion suministrada
vivienda
Otorgar los subsidios a falsos )
postulantes Gestionar el proceso de
publicaciones para garantizar su
_ No realizar las respectivas ejecucion
Riesgos en la entrega pub|icaciones
Entrega de vivienda .d.el sub5|d!o de, No firmar el acta de 15 15
vivienda de interés i
social compromiso de
participacion colectiva Revisar los documentos de pazy
salvo
Verificar el paz y salvo
vigente de catastro
. . e Verificar detalladamente los
- . Negligencia en la verificacion . L
Subsidios de construccion de . s requisitos exigidos para la
. . .. Riesgos en la entrega | y analisis de la encuesta para S
vivienda nueva en sitio propio area . ., 10 10 postulacion e igualmente con toda
de subsidios seleccién de postulantes y ) C L
urbana -, la informacion y documentacién que
documentacién presentada . -
el aspirante suministre
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no: 649 75

a 9 No. 7-1
iblanca - S/der.

No exigir los requisitos
necesarios para la postulacion

Restitucion del subsidio solicitado

Incumplimiento a los

Analizar y verificar la solicitud y

o lineamientos de la Restitucion no aceptada 10 10 estudiarla con base a los
por el beneficiario . .
norma lineamientos de norma
No exigir los requisitos de Realizar los procedimientos basados
Postulacion a subsidios de Riesgos en la entrega acuerdo a los lineamientos en los lineamientos de ley
mejoramiento de vivienda urbana -~ 5 5
0 saneamiento basico de subsidios
No realizar la visita técnica Programar.las VISIt«':.IS Tec.rlncas y
garantizar su ejecucién
Pagos en mora de Hacer seguimiento a los pagos y
arrendamientos cobros coactivos
imi o . Exigir las reparacion r
Procedimiento de.Contratos de Problemas.en los Dafios en los predios 10 20 gir las reparaciones c.ausadas po
Arrendamientos arrendamientos el arrendatario
Sanciones por Regir las clausulas fijadas en los
incumplimiento del contrato contratos
Realizar procedimiento de Establecer los procedimientos
Sancién Actividad Inmobiliaria Riesgos de sancion sanciones por fuera de lo 10 10 P
. con base a las normas
estipulado en la Ley 820/2003
. . Establecer los lineamientos
Tramite Solicitud de Resolucion de Errores en la . L . .
- o > Error en la informacion 10 10 necesarios para la redaccion del
Actividad Inmobiliaria resolucién
acta
. . No ejecutar con eficiencia . .
. o . Encontrar situaciones . Realizar el plan de visitas y
Control, vigilancia e inspeccién . . el plan de visitas y el 10 20
por intervenir en los cronograma como control a

de arrendamientos

arriendos

cronograma, segun la ley
820/03

5 www.bif.gov.co
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los arrendamientos




Hacer caso omiso a las

mala

acciones necesarias para
subsanar las observaciones
detectadas

Corregir los hallazgos

Procesos Generales

comunicacion
con las demas

Descontrol en los
procesos y bajos

dafios a otros equipos,
baja efectividad de
respuesta

15 30 Actuar confo[rme allos planes
, resultados de mejoramiento
areas del banco
Se pueden frecuencia
errores en los procesos,
Personal con desactualizaciones
carencia de legales e ignorancia en S S Solicitar capacitacion
capacitacion procedimientos y
disminucion a la mejora
continua
Causa desmotivacion Realizar un estudio del puesto
' or lo tanto baio de trabajo, para determinar si
Exceso de trabajo yp dimient J 10 10 es necesario contratar un
rzgsgrr]rll%ggoy nuevo funpionario o distribuir
mejor las tareas
Produce demoras en los
procesos, puede causar Realizar actualizaciones de
Tecnologia pérdida de informacion, 10
obsoleta

30

los equipos, software,
hardware, y otras tecnologias
cuando se amerite

sléfono: 649 7582
arrera 9 No. 7-15
oridablanca - S/der.

www.bif.gov.co

== infod@@bif.gov.co




Procesos, Causa desorientacion al Realizar un oficio en donde se
procedimientos y personal del BIF, 5 15 comunique a direccion la
funciones especialmente a nuevos necesidad de actualizar los
desactualizadas integrantes proceso
~ Incluir en el presupuesto los
Ignorar los Puede causar dafios en - :
. , _ mantenimientos preventivos
mantenimientos | los equipos, péerdida de . :
; . . 15 30 necesarios por equipo y un
preventivos y informacion y demoras . e
. estimado de mantenimientos
correctivos en los procesos :
correctivos
INDICA UN NIVEL DE RIESGO
PROMEDIO DE RIESGO 14,5 IMPORTATE

o: 649 7582
- 9 No. 7-15
lanca - S/der.

www.bif.gov.co

== infod@@bif.gov.co




o: 649
- 9 No

lanca -

' |

MATRIZ CUALITATIVA

MAPA DE RIESGOS AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

PROCESO

seleccidn, vinculacion,

permanencia de servidores

publicos

RIESGO

contratar personal que
no se encuentren aptos
al cargo o afecten la
integridad del BIF

POSIBLES CAUSAS O
CONSECUENCIAS

influencia politica

IMPACTO

ALTO

PROBABILIDAD

ALTO

EVALUACION
PROCESO

INACEPTABLE

ACCIONES

Revisar y verificar
cuidadosamente la
documentacion para
la aprobacion de la
vinculacion

7582

7-15
S/der.

www.bIif.gov.co

== infod@@bif.gov.co




No evaluar las
condiciones de acceso
para el servidor publico
con base a la clase de
nombramiento aplicable

No evaluar las hojas
de vida o analizar los
estudios, formacion,
experiencias u otros
requisitos exigidos.

Descuidar documentos
como certificado de
antecedentes o
certificado judicial

Ineficiencia del
personal encargado
de evaluar las hojas

de vidas y/o
documentos
requeridos para la
vinculacion al cargo

Definir la forma de
acceso, si es de libre
nombramiento, de
carrera administrativa
o remocion con el fin
de determinar los
criterios a evaluar

Exigir toda la
documentacion
necesaria para la
postulacion del cargo

omitir el pago obligatorio
de estampillas

Olvidar hacer el
inventario de los
elementos que se
entregan al
personal contratado

Descuido del area
encargada

Revisar antecedentes
penales y/o judiciales

Verificar que el pago
de las estampillas se
encuentren al dia

Olvidar vincular al
servidor publico al
sistema de seguridad
social Y parafiscales

Ineficiencia en el
proceso de vincular
al servidor publico
a seguridad social

Inventariar todos los
elementos que
guedan a disposicion
de la persona a
contratar

Teléefono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15
Floridablanca - S/der.

www.bif.gov.co

== info@@bif.gov.co

Efectuar la
vinculacion al sistema
de seguridad social




Falsedad de
documentacion exigida

Carencia de
procedimientos que
puedan dar una
mayor transparencia
y veracidad

confirmar la veracidad
de la documentacion

Guiarse por formatos

recibida

No notificar a la ARP
el retiro de manera
inmediata

Puede suceder por
alta carga laboral.
Pueden haber
problemas en la
liquidacion

El Servidor publico no
realice la entrega de los

Pérdida parcial o
total de los

de desvinculacion, en
los cuales se recuerde

la notificacion a la
ARP

Llevar control de

Desvinculacion de un elementos inventariados elementos que se
servidor publico en el momento de la encontraban a cargo BAJA MEDIA TOLERABLE todos los elementos
P vinculacién del servidor publico entregados al
: - funcionario.
Falenci ndien
No estar a paz y salvo aoer gu?d?ae ; go(?\ é?s
con la entidad P
BIF
Error 0l revisar por lo menos 2
realizar mal la elabocr)a%?c’)?\ dg la veces las
liquidacion LA liquidaciones, como
liquidacion RS
control de verificacion
Fondos insuficientes iliquidez Tener en cuenta que
todas las deducciones
Némina Pagos no Errores en la ALTO ALTO INACEPTABLE | de némina tengan
cogelspondlen}es elaborgcpn de la veracidad y
el persona némina verificacién

Teléfono: 649 7582
7-15
Floridablanca - S/der.

Carrera 9 No.

www.bif.gov.co

== infod@@bif.gov.co




No registrar esta
novedad a la ndmina

No se podra
descontar la libranza

Descontar la libranza
sin previa autorizacion
del empleado

La empresa puede
exponerse a una
demanda laboral

Llevar control y

Libranza Autorizar libranza. sin ) ALTO BAJA MODERADO registro de las
verificar el cupo en q No selpol_otl)ra libranzas
la némina escontar la libranza
Presentar situaciones Despidos, licencias
gue conduzcan a la no remuneradas,
mora del recaudo fallas operativas, etc.
Verificar si el embargo
puede ser aplicable en , o
la némina, en caso de Realizar seguimiento
no serlo, se debe a las néminas que
Aplicacién de Embargos notificar al juzgado Probler_rllj?%ilgggrales MEDIO BAJA TOLERABLE | presenten situaciones
Yl cuyo sueldo ya no
_ pueda ser deducible
Pasar por alto el registro
de embargo a la némina
Omitir los dias de la Si es superior a 3
Licencias Remuneradas incapacidad para su Descuido del dias, el funcionario
liquidacién, es decir si es MEDIO MEDIA MODERADO debe llevar la

por Enfermedad

menor o superior a 3
dias

personal encargado

incapacidad a la EPS
para su liquidacién

ono: 649 7582
ara 9 No
Jablanca - S/der.

7-15

www.bif.gov.co
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Inconvenientes en el
pago del funcionario

Comprar suministro sin
previa aprobacion por el
comité o que no este
escrito en el plan de

Alteraciones en el
plan de compras
y/o al presupuesto

Tener en bancos un
capital que sirva como

Compra de Suministro compras MEDIO MEDIA MODERADO amortiguador de
Necesitar la compra de Demoras e Imprevistos
algun suministro y que el ineficiencia en
BIF no tenga fondos los procesos
Otorgar varios dias
El personal puede para que el
Induccién de personal Direccionalidad reflejar MEDIO BAJA ACEPTABLE funcionario,
descentralizada desorientacion en comprenda de que
SUS procesos se encarga el BIF y
SUS procesos
Elaborar malas Revi
proyecciones financieras detalla dea:/rlr?grrlte las
Elaboracion del puedequese | pagA ' BAJA ACEPTABLE _
necesite mucho mas AL1U BAJA 1uLERA proyecciones antes

Presupuesto

No tener en cuenta
nuevos rubros

de lo proyectado

de aprobar el
presupuesto

fono: 649 7582
rera 9 No. 7-15
idablanca - S/der.

www.bif.gov.co

== infod@@bif.gov.co




Plan Anual Mensualizado

Inadecuada

Gastar el monto
maximo mensual

Optima elaboracién

de caja administracion financiera inadecuadamente, MEDIO MEDIA MODERADO del PAC
y no abarcar lo
programado
gue el sistema falle y los Conservar los
procesos no se puedan fallas técnicas registros, e
completar en el tiempo informacion
estipulado importante.
Son herramientas
Tesoreria CIUC()? ?ilrfr\llgl’tloer?;adléna MEDIO BAJA ACEPTABLE Tener los estados
Demoras con la dgcisiones es financieros y otra
informacion contable necesario ze la informacion
y financiera adauisicién ge osta contable elaborada
adq - > oportunamente
informacion sea agil
y precisa
Debido a informacién Dar disposicién de
Alteraciones en las ocultada, complejidad toda la informacion
Evaluacion y control mal intencionada o ALTO MEDIA TOLERABLE necesaria para la

auditorias

complicidad entre
funcionarios

realizacion de la
auditoria

no: 649 7582
ra 9 No
lablanca - S/der.

7-15

www.bif.gov.co
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No realizar seguimientos

A los procesos se les

Tener en cuenta los
seguimientos en el

a los procesos de todas dificulta el cronogramas de
P : mejoramiento actividades
la entidad .
continuo mensuales, para su
realizacion

No implantar controles

Descoordinacion y
desorden en los
procesos. Inexistencia
de puntos de
verificacion de
resultados

No hacer la revision de
la caja menor

Problemas con la
contraloria

Observar que puntos
son necesarios para
implantar controles
para garantizar el
mejoramiento
continuo de los
procesos del BIF

mala comunicacién con

Descontrol en los

Actuar conforme a los

las demas areas del procesos y bajos MEDIO MEDIA MODERADO planes de
banco resultados mejoramiento
Se pueden
frecuenciar errores
Procesos Generales en los procesos,
Personal con carencia | desactualizaciones |\ ep)q MEDIA MODERADO | Solicitar capacitacion

de capacitacion

legales e ignorancia

en procedimientos y
disminucion a la
mejora continua

Teléfono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15
Floridablanca - S/der.

www.bif.gov.co
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Realizar un estudio
Causa desmotivacion del puesto de trabajo,
or 1o tanto baio para determinar si es
Exceso de trabajo y F;en dimento J MEDIO BAJA ACEPTABLE |necesario contratar un
desempeﬁoy nuevo funcionario o
distribuir mejor las
tareas
Produce demoras en Realizar
los procesos, puede actualizaciones de los
] causar pérdida de equipos, software
Tecnologia obsoleta informacion, dafios a [ MEDIO ALTO IMPORTANTE hardware y otras
otros equipos, baja tecnologias cuando
efectividad de se amerite
respuesta
Procesos Causa desorientacion Realizar un oficio en
RO donde se comunique
procedlr_nlentos y al perso_nal del BIF, BAJA ALTO MODERADO 2 direccion Iaq
funciones especialmente a necesidad de
desactualizadas nuevos integrantes :
actualizar los proceso
Incluir en el
Puede causar presupuesto los
lgnorar los dafos en los mantenimientos
preventivos y correctivos y . P
demoras en los equipo y un estimado
procesos de mantenimientos
correctivos

Teléfono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15
Floridablanca - S/der.

www.bif.gov.co
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MATRIZ CUANTITATIVA

MAPA DE RIESGOS AREA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

PROCESO

seleccion, vinculacion,
permanencia de
servidores publicos

RIESGO

contratar personal que
no se encuentren aptos
al cargo o afecten la
integridad del BIF

No evaluar las
condiciones de acceso
para el servidor publico
con base a la clase de
nombramiento aplicable

POSIBLES CAUSAS O
CONSECUENCIAS

influencia politica

IMPACTO

15

PROBABILIDAD

EVALUACION
PROCESO

45

ACCIONES

Revisar y verificar
cuidadosamente la
documentacion para
la aprobacion de la
vinculacion

Definir la forma de
acceso, si es de libre
nombramiento, de
carrera administrativa
o remocioén con el fin
de determinar los
criterios a evaluar

Teléfono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15
Floridablanca - S/der.

www.bIif.gov.co

info@bif.gov.co




No evaluar las hojas Exigir toda la
de wda o] anallzar 'Ios Ineficiencia del documentacion
estudios, formacion, .
> : personal encargado necesaria para la
erxpe_rletnmas h % ros de evaluar las hojas postulacién del cargo
equisItos exigldos. de vidas y/O
documentos
omitir el pago obligatorio requeridos para la Revisar antecedentes
de estampillas vinculacion al cargo penales y/o judiciales
Olvidar hacer el Verificar que el pago
ellr:avriztnatg(s) dSelosSe de las estampillas
entregag o se encuentren al dia
personal contratado Descuido del area Inventariar todos los
encargada elementos que
guedan a disposiciéon
de la persona a
contratar
Olvidar vincular al Ineficiencia en el Efectuar la
servidor publico al proceso de vincular vinculacion al sistema
sistema de seguridad al servidor publico de seguridad social
social Y parafiscales a seguridad social
Carencia de
rocedimientos que confirmar la veracidad
Fal P o
documgr?tzc(j:?gndeexigida puedan dar una de la documentacién
mayor transparencia recibida
y veracidad

Teléfono: 649 7582 -
Carrera 9 No. 7-15 www.Dbif.gov.co

Floridablanca - S/der. info@bif.gov.co




No notificar a la ARP el
retiro de manera
inmediata

Puede suceder por
alta carga laboral.
Pueden haber
problemas en la
liguidacion

El Servidor publico no
realice la entrega de los

. ., elementos inventariados
Desvinculacion de un

Pérdida parcial o
total de los
elementos que se

Guiarse por formatos
de desvinculacion,
en los cuales se
recuerde la
notificacion a la ARP

Llevar control de

<ervidor lblico en el momento de la encontraban a cargo 5 10 todos los elementos
P vinculacion del servidor publico entregados al
No estar a paz v salvo Falencias pendientes Funcionario.
con la gntid)gd por cuadrar con el
BIF
£ | revisar por lo menos 2
. rror n
realizar mal la eIabo?aec?c’)i dgla ~veces las
liquidacion liquidacion liquidaciones, como
q control de verificacion
Fondos insuficientes iliquidez Tener en cuenta que
todas las deducciones
Némina Pagos no Errores en la 10 20 de némina tengan
correspondientes elaboracion de la veracidad y
del personal némina verificacion
No registrar esta No se podra
novedad a la nbmina descontar la libranza Llevar control y
Libranza Descontar la libranza 5 5 registro de las

sin previa autorizacion
del empleado

La entidad puede
exponerse a una
demanda laboral

libranzas

Teléfono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15

Floridablanca - S/der. info@bif.gov.co
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ono: 649 7582
7-15
jablanca - S/der.

ra 9 No

Autorizar libranza sin
verificar el cupo en
la nbmina

No se podra
descontar la libranza

Presentar situaciones
gue conduzcan a la
mora del recaudo

Despidos, licencias
no remuneradas,
fallas operativas, etc.

Aplicacién de Embargos

Verificar si el embargo

puede ser aplicable en

la nbmina, en caso de
no serlo, se debe
notificar al juzgado

Pasar por alto el registro
de embargo a la némina

Problemas laborales
y juridicos

Realizar seguimiento
a las néminas que
presenten situaciones
cuyo sueldo ya no
pueda ser deducible

Licencias Remuneradas
por Enfermedad

Omitir los dias de la
incapacidad para su
liquidacion, es decir si
€S menor o superior a 2
dias

Descuido del
personal encargado

Inconvenientes en el
pago del funcionario

Si es superior a 2
dias, el funcionario
debe llevar la
incapacidad a la EPS
para su liquidacién

Compra de Suministro

Comprar suministro sin
previa aprobacion por el
comité o que no este
escrito en el plan de
compras

Alteraciones en el
plan de compras
y/o al presupuesto

Tener en bancos un
soporte que sirva
como amortiguador
de imprevistos

www.bIif.gov.co

info@@bif.gov.co




Necesitar la compra de
algun suministro y que el
BIF no tenga fondos

Demoras e
ineficiencia en
los procesos

Elaborar malas

puede que se
necesite mucho mas
de lo proyectado

royecciones financieras 5 > Revisar
Elaboracion del Proy detalladamente las
Presupuesto proyecciones
antes de aprobar
10 20 el presupuesto
. _Inade_guada . Gastar el monto
_ administracion financiera|  maximo mensual | 3
Plan Anual Me_nsuallzado inadecuadamente Optima elaboracion
de caja y no abarcar lo del PAC
programado
Que el sistema falle y . IConservar
Tesoreria los procesos no se fallas técnicas 10 10 0S registros,
e informacién

puedan completar en el

tiempo estipulado

importante.

no: 649 7582
ra 9 No. 7-15
ablanca - S/der.

www.bDIif.gov.co
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efono: 649 7582

rrer

ridablanca - S/der.

Demoras con la

informacion contable y

financiera

Son herramientas
que sirven para una
optima toma de
decisiones y es
necesario que la
adquisicion de esta
informacion sea agil y
precisa

Tener los estados
financieros y otra
informacion contable
elaborada
oportunamente

Evaluacion y control

de resultados

Alteraciones en las
auditorias

No realizar seguimientos
a los procesos de todas

la entidad

Debido a informacion
ocultada, complejidad
en el momento de
hacer la auditoria y la
carencia de atencion

del auditado al auditor.

No implantar controles

A los procesos se les
dificulta el
mejoramiento
continuo

== infod@@bif.gov.co

Descoordinacion

15

30

Dar disposicion de

toda la informacion

necesaria para la
realizacion de la
auditoria

Tener en cuenta los
seguimientos en el
cronogramas de
actividades
mensuales, para su
realizacién

Observar que puntos
son necesarios para
implantar controles




efono: 649 7582 -
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mala comunicacion
con las demas areas
del banco

Descontrol en
los procesos y
bajos resultados

10

20

Actuar conforme a los
planes de
mejoramiento

Personal con carencia
de capacitacion

Se pueden
frecuenciar errores
en los procesos,
desactualizaciones
legales e ignorancia
en procedimientos y
disminucion a la
mejora continua

Solicitar capacitacion

Procesos Generales

Exceso de trabajo

Causa desmotivacion
y por lo tanto bajo
rendimiento y
desempeiio

Tecnologia obsoleta

Produce demoras en
los procesos, puede
causar pérdida de
informacion, dafios a
otros equipos, baja
efectividad de
respuesta

10

10

10

30

Realizar un estudio
del puesto de trabajo,
para determinar si es

necesario contratar
un nuevo funcionario

o distribuir mejor las

tareas

Realizar
actualizaciones de
los equipos, software,
hardware, y otras
tecnologias cuando
se amerite

efono: 649 7582
rrera 9 No. 7-15

ridablanca - S/der. == info@@bif.gov.co
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Procesos, Causa desorientacion Realizar un oficio en
procedimientos y al personal del BIF, donde S€ comunique
. . 10 3 30 a direccion la
funciones especialmente a necesidad de
desactualizadas nuevos integrantes :
actualizar los proceso
Incluir en el
Puede causar dafos presupuesto los
Ignorar los en los equipos, mantenimientos
mantenimientos in?grrr?;ggigr? 15 2 30 preventivos
preventivos y correctivos y necesarios por
demoras en los equipo y un estimado
procesos de mantenimientos
correctivos
INDICA UN NIVEL DE
PROMEDIO DE RIESGO 16,76 RIESGO
MODERADO

MATRIZ CUANTITATIVA

| MAPA DE RIESGOS ARE JURIDICA

POSIBLES CAUSAS O
‘ PROCESO ‘ RIESGO ‘ CONSECUENCIAS ‘

IMPACTO ‘ PROBABILIDAD ‘ EVALUACION ‘

PROCESO ACCIONES ’

0: 649 7582 .
"9 No. 7-15 www.Dif.gov.co

slanca - S/der. info@@bif.gov.co




Procesos Generales de
Juridica, contratacion e
interventoria

No efectuar la Sanciones, Control estricto de la
representacion vencimiento ALTA BAJA MODERADO ejecucion de las
cuando le compete de términos actividades
Jﬂgzmggrsn?:}ﬁniz Mantener perentoriamente
\ ’ los informes al diay
perdiendo ava}lnces MEDIA BAJA TOLERABLE revisar 1as actUACIones
No efectuar la secretaria de desarrollo previstas
técnica institucional
Sanciones, multas, Establecer mecanismos
inoperancia MEDIA BAJA TOLERABLE para priorizar las
administrativa actuaciones
No absolver las Sanciones MEDIA BAJA TOLERABLE | Fortalecer la unidad de
consultas control interno disciplinario
Sanciones Implementar el manual de
No dar tramite a los investigacionés contratacion, y generar
procesos disciplinarios disciplinarias, ALTA BAJA MODERADO acciones de revision
: ) previa, contractual y pos
fiscales, pénales
contractual
: S Dar estricta aplicacion
';/'% aplicar os principlos BAJA BAJA ACEPTABLE a las tablas de
Desorganizacion, retencion documental
i desorden, posibles
MEDIA BAJA TOLERABLE | autocontrol para revisién

actividades del
archivo general

de documentos.

Teléfono: 649 7582
7-15
Floridablanca - S/der.

Carrera 9 No
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No verificar la

Coordinar
ordenadamente,

las diferentes instancias

actuaciones
administrativas

autenticidad de los BAJA BAJA ACEPTABLE estableciendo tiempos,
documentos para la refrendacion de
documentos.
No refrendar los Implicaciones de Implementar
documentos orden legal procedimientos que
No responder la Retraso de acciones, BAJA MEDIA TOLERABLE permitan establecer un
correspondencia oficial y tramite de control y tiempos en el
y los petitorios documentos desarrollo del mismo
Acciones
dlSCIplInaI‘IaS, |mp|ementar
acciones legales, MEDIA BAJA TOLERABLE procedimientos de
No dar tramite a la inconformidad del revision, en donde los
segunda instancia. cliente externo. tiempos y las actuaciones
Acciones, concuerden con el
disciplinarias y ALTA BAJA MODERADO requerimiento.
legales.
Sanciones Delegar, orientando la
No dar tramite a los disciplinarias y . elaborafuotn dedlos
informes requeridos por atraso en las ALTA BAJA MODERADO [ MISMOs, €fectuando una

revisiéon minuciosa,
estableciendo los tiempos
generados para tal fin.

o: 649 7582
- 9 No. 7-15
lanca - S/der.

www.bIif.gov.co
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. , Generar una estricta
g Sanciones de tipo verificacion de la agenda y
No atender la delegacion administrativo y MEDIA BAJA TOLERABLE | priorizar compromisos de
efectuada por el director desconocimiento delegacion a través s de la
de la entidad )
secretaria.
Atraso en las Implementar
No atender las actuaciones procedimientos que
delegaciones previstas administrativas, MEDIA BAJA TOLERABLE | permitan ordenadamente
para tramite de personal inconformidad de y determinando los tiempo
los clientes internos. pertinentes.
Facilita el
favorecimiento de la
adjudicacion de un
contrato a una Evitar o prevenir
determinada persona. Mediante el nuevo marco
R | oRnCiDi dado por el MECI en
Direccionamiento desde deoi(i:]nupa%;ad per;]rtl;:épllg)s cuanto al componente de
el pliego de condiciones diferentes BAJA BAJA BAJA control, la EMAF ESP
o términos de referencia busca desarrollar los
proponentes. iy
procesos de contratacion
Crea inseguridad dando aplicabilidad a los
juridica en las valores y principios éticos
evaluaciones.
Se adjudica a ofertas
menos convenientes.

Teléfono: 649 7582
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Dificulta determinar
una irregularidad
de caracter
administrativo o
penal.

Sobrecostos.

Obras mal
ejecutadas/Mala
calidad.

Quebranta el

principio de igualdad.

Desconoce principios
de transparencia y
objetividad.

Reducir
Dados los nuevos
lineamientos del MECI se

: .. BAJA BAJA BAJA
Aclaraciones, adiciones, . pretende dar
adendas 'f}cump"m!?mg "in transparencia a los
a eé%%utrcz;?g € procesos de contratacion
Sobrecostos.
Obras mal
ejecutadas.
Incumplimiento a Evitar o prevenir
Mal maneio en la procedimiento Que se actualicen los
A SO contratos
renovacion, finalizacién BAJA BAJA BAJA

de contratos de
arrendamientos

Incumplimiento
normatividad

De arrendamientos.

Teléfono: 649 7582
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Dificultad en los
controles y
organismos de
control.

Fraccionamiento técnico

Ausencia de
pluralidad de ofertas.

Aplicacién de manual de

Ausencia de
uniformidad en la
calidad de la obra.

Diluye
responsabilidad.

Implica mayor
ndmero de
interventoria.

MEDIA

MEDIA

MODERADO

interventoria en los
contratos

Teléfono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15
Floridablanca - S/der.
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Violacién al principio
de igualdad y
transparencia.
Maneja el mercado
en cuanto a precios,
condiciones, calidad.
No permite el ingreso
de otros oferentes
desconociendo el
principio de la libre :
competencia. . Re_qlucw
. Aplicacion de los
“@%ﬂ?&%lgadse Violacién al principio MEDIA ALTA WMBBRTANTE | principios y politicas de
de igualdad. contratacion - auditorias
. internas
No permite n
seleccidn objetiva.
Impiden la
adquisicion de bienes
0 servicios en
mejores condiciones
de calidad y precios.
Alto costo de .
productos y Reducir
Ausencia de servicios que Implementacién de
Reglamentacion para | adquiere el Estado. MEDIA BAJA HMERABLE | herramientas que permitas
determinar precios y dar mayor transparencia
calidades Detrimento en los proceso de
patrimonial del contratacion
erario publico.

Teléfono: 649 7582 -
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Practica tolerada y
aceptada por todos
que repercute en la
credibilidad del
ciudadano en sus
instituciones.

Adquisicion de bienes
y Servicios no
indispensables y en
mayores cantidades.

Elaboracion de
contratos sin estudios
previos de factibilidad

y técnicos.
Generar Reduci
incumplimiento en su Aolicar | € lucw q
Contratos | lecucion por falta de ambiente de control en
Interadministrativos Informacion. ALTA BAJA MODERADO ejecucion de los
Sobrecostos para la convenios cumpliendo con
administracion por el objeto de los mismos

incumplimiento y
prorrogas indefinidas
por la falta de
coordinacion y
supervision.

Teléfono: 649 7582 .
Carrera 9 No. 7-15 www.bif.gov.co
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Pérdida de controles
financieros y
administrativos que
facilitan la corrupcion
y la desidia
administrativa.

Altos costos de este
tipo de contrato sin
resultados que
Reflejen su inversion.

Avalan
incumplimientos,
ejecuciones
irregularidades, mala

Reducir
Dar aplicabilidad al
manual de interventoras

Interventoria Calidad de materlales.r MEDIA MEDIA MODERADO haciendo seguimiento a
Autorizan los convenios
modificaciones interadministrativos.

técnicas, cambios de
especificaciones de
materiales,
originando mayores
costos a la
Administracion.

5 649 7582 .
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Los acuerdos entre
contratista e
interventor son
conocidos en
ocasiones con
posterioridad a la
ejecucién del contrato
por parte de la
Administracion.

En ocasiones firman
actas de recibo sin
verificar el efectivo
cumplimiento de las
Obligaciones.

Diluye la
Responsabilidad.

Reducir
Dar aplicabilidad a las
autorizaciones del

Disparidad de
criterios en materia
Contractual.

Delegacion para la :
contratacion Identidad de BAJA MEDIA TOLERABLE Contr;etzgé?g:]egé% r?i?io o
contratistas para n ael
ejecutar diferentes la Junta D!rectlva de la
objetos de las entidad.-
diferentes

Dependencias.

Teléfono: 649 7582 -
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Reviste de un gran
poder econémico y
de potencia a
funcionarios con bajo
nivel salarial.

Genera caos
administrativo.

Debilitamiento de la
oficina juridica.

Para las diferentes
dependencias les
resulta mas atractivo
el ejercicio
contractual dejando
de lado las funciones
propias del cargo.

Irregular uso del
contrato de prestacion

Genera “néminas
paralelas”
excediendo el
namero de cargos
estrictamente
Necesarios.

de servicios

Duplicidad de
Funciones.

Detrimento
patrimonial.

ALTA

MEDIA

IMPORTANTE

Reducir - Compartir
Dar aplicabilidad a el
reglamento de
contratacion en donde se
tienen definidos las
condiciones dando
suficiente transparencias
en las actuaciones
concedidas

Teléfono: 649 7582
Carrera 9 No. 7-15
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Nominas paralelas
Duplicidad de funciones

BAJA BAJA
El riesgo es bajo se tiene

encuenta el estudio de
BAJA oportunidad y conveniencia

Irregularidad

uso del contrato ) ) )
de prestacion de Detrimento patrimonial
servicios

Ausencia de
Archivos.

Encubrimiento de

hechos o acciones
Irregulares.

Desvirtla principios
de responsabilidad. Reducir
. Aplicacion de los
Al.JfTQ’enC.',"’l d(;—:- MEDIA BAJA TOLERABLE procedimientos dando una
unificacion de mayor efectividad

Criterios.

Deficiencias =
o ) Ausencia de
Administrativas
Controles.

Falta de soportes
importantes de los
Contratos.

Teléfono: 649 7582 .
Carrera 9 No. 7-15 www.bif.gov.co
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Afecta gravemente
los intereses
econdmicos y
patrimoniales del
Estado.

Es ventajosa para
los intereses
particulares.

Se hacen arreglos )
- Reducir

sin conocimiento .
Implementacién de

o publico en beneficio did ”
Conciliaciones dadas de intereses BAJA BAJA BAJA medidas tendientes a
contrarrestar las

en contratos particulares. _ca _
situaciones derivadas de

Condenas al Estado contrataciones irregulares
por ausencia de
elementos
probatorios de la
conciliacion.

La negligencia de
los apoderados del
Estado compromete

facilmente los
recursos publicos.

mala comunicacion Descontrol en A
ctuar conforme a los
con Procesos Generales|las demas areas del los procesos MEDIO MEDIO MODERADO . .
banco bajog resultadgs planes de mejoramiento

efono: 649 7582 -
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Se pueden
frecuenciar errores
en los procesos,
Personal con carencia | desactualizaciones MEDIO MEDIO MODERADO

de capacitacion legales e ignorancia

en procedimientos y
disminucién a la
mejora continua

Solicitar capacitacion

Realizar un estudio del

Causa desmotivacion puesto de trabajo, para
Exceso de trabajo y por lo tanto bajo MEDIO BAJA TOLERABLE determinar si es
rendimiento y necesario contratar un
desempefio nuevo funcionario o

distribuir mejor las tareas

Produce demoras en

los procesos, puede Realizar actualizaciones
causar pérdida de de los equipos,
Tecnologia obsoleta informacion, dafios a MEDIO ALTA TOLERABLE software, hardware, y
otros equipos, baja otras tecnologias
efectividad de cuando se amerite
respuesta
Procesos, Causa desorientacion Realizar un oficio en
procedimientos y al personal del BIF, BAJA ALTA MODERADO donde se comunigue a
funciones especialmente a direccion la necesidad de
desactualizadas nuevos integrantes actualizar los proceso

Teléfono: 649 7582 -
Carrera 9 No. 7-15 www.Dif.gov.co
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|

MATRIZ CUANTITATIVA

MAPA DE RIESGOS ARE JURIDICA

| POSIBLES CAUSAS O EVALUACION

PROCESO RIESGO CONSECUENCIAS IMPACTO PROBABILIDAD PROCESO ACCIONES
No efectuar la Sanciones, Control estricto de la
representacion cuando vencimiento de 5 1 5 ejecucion de las
le compete términos actividades

Incumplimiento de .
Mantener perentoriamente

Procesos Generales de directrices de junta, . .
o 9 . los informes al dia 'y
Juridica, contratacion e perdiendo avances 5 1 5 . .
. . revisar las actuaciones
Interventoria No efectuar |a aseson’a de desal’rO”O .
RN previstas
institucional
Sanciones, multas, Establecer mecanismos
inoperancia 10 1 10 para priorizar las
administrativa actuaciones

5: 649 7582 :
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No aplicar los principios
y hormas contractuales

Desorganizacion,
desorden, posibles

Estar actualizada con la
normatividad vigente

No coordinar el
desarrollo de las
actividades del
archivo general

No verificar la

autenticidad de los
documentos

No refrendar los
documentos

No responder la
correspondencia oficial
y los petitorios

. P B S 5
incumplimientos
5 5 Dar estricta aplicacion
a las tablas de
retencion documental
fmptementar procesos de
10 10 autocontrol para revision
de documentos.
Coordimar
ordenadamente,
5 5 estableciendo tiempos,
para la refrendacion de
documentos.
Implicaciones de Implementar
orden legal procedimientos que
Retraso de acciones, 3] 10 permitan establecer un
y tramite de control y tiempos en el
documentos desarrollo del mismo

Teléfono: 649 7582
7-15
Floridablanca - S/der.

Carrera 9 No

info@bif.gov.co
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Acciones
, legales, Implementar
_ 5 1 5 procedimientos de
No dar tramite a la Inconformidad del revision, en donde los
segunda instancia. cliente externo. tiempos y las actuaciones
Acciones, y concuerc_ler_l con el
legales. requerimiento.
Sanciones Delegar, ori,entando la
No dar tramite a los disciplinarias y . elaboracion de los
. : mismos, efectuando una
informes requeridos por atraso en las 5 1 5 SR
las diferentes instancias actuaciones revision minuciosa,
- . estableciendo los tiempos
administrativas .
generados para tal fin.
Sanciones de tipo G(_aner_afr una estricta
L, e : verificacion de la agenda
No atender la delegacion administrativo y 5 1 5 riorizar Compromisos
efectuada por el director desconocimiento d)é%ele 2ci6N a traves de
de la entidad 9 .
la secretaria.
Atraso en las Implementar
No atender las actuaciones procedimientos que
delegaciones previstas administrativas, 5 1 5 permitan ordenadamente
para tramite de personal inconformidad de y determinando los
los clientes internos. tiempo pertinentes.

Teléfono: 649 7582 -
Carrera 9 No. 7-15 www.Dbif.gov.co
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Facilita el
favorecimiento de la
adjudicacion de un
contrato a una
determinada persona.

Romper el principio
de igualdad entre los
diferentes

proponentes. Evitar o prevenir
Mediante el nuevo marco

Crea inseguridad dado por el MECI en
Direccionamiento desde juridica en las cuanto al componente de
el pliego de condiciones evaluaciones. 5 1 5 control, la DAFP ESaP
o términos de referencia | Se adjudica a ofertas busca desarrollar los
menos convenientes. procesos de contratacion
dando aplicabilidad a los

Dificulta determinar valores y principios éticos
una irregularidad

de caracter
administrativo o
penal.

Sobrecostos.

Obras mal
ejecutadas/Mala
calidad.

Aclaraciones, adiciones, Quebranta el 5 1 5 Reducir
adendas principio de igualdad. Dados los nuevos

Teléfono: 649 7582 -
Carrera 9 No. 7-15 www.Dif.gov.co
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Desconoce principios lineamientos del MECI
de transparencia y se pretende dar
objetividad. transparencia a los
procesos de contratacion

Incumplimiento en la
ejecucion del
contrato.

Sobrecostos.

Obras mal
ejecutadas.

Erogaciones
patrimoniales
innecesarias que
conllevan detrimento
del erario publico.

Sobrecostos. _ _
Falta de estudios serios | Violacion al principio Defgr':gﬂg géegsiﬂgios
de factibilidad y de la seleccion 5 1 5 acordes a las directrices
conveniencia objetividad.

ordenadas para tal fin

Favorecimiento a
determinados
contratistas
‘conocidos” a través
de contratos
innecesarios.

Fraccionamiento técnico | Sobrecostos. 10 2 20 Aplicacion de manual de

Teléfono: 649 7582 -
Carrera 9 No. 7-15 www.Dif.gov.co
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Desgaste
administrativo
Injustificado.

Dificultad en los
controles y
organismos de
Control.

Ausencia de
Pluralidad de ofertas.

Ausencia de
uniformidad en la
Calidad de la obra.

Diluye
Responsabilidad.

Implica mayor
ndmero de
Interventoria.

Violacion al principio
de igualdad y
Transparencia.

interventoria en los
contratos

Monopolio de

Maneja el mercado
en cuanto a precios,
Condiciones, calidad.

No permite el ingreso

10

20

Reducir
Aplicacion de los
principios y politicas de
contratacion - auditorias
internas

contratistas de otros oferentes
desconociendo el
principio de la libre
Competencia.
Telefono: 049 7582 -
Carrera 9 No. 7-15 www.bif.gov.co
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Violacién al principio
de igualdad.

No permite n
seleccion objetiva.

Impiden la
adquisicion de bienes
0 servicios en
mejores condiciones
de calidad y precios.

Alto costo de
productos y servicios
que adquiere el

Estado.
Detrimento
patrimonial del erario
publico. Reducir
Ausencia de . Implementacién de
Reglamentacion para | Fractica toleraday herramientas que permitas
determinar precios y aceptada por todos nd nd nd dar mayor transparencia
calidades que repercute en la en los proceso de
credibilidad del contratacion

ciudadano en sus
instituciones.

Adquisicion de bienes
y servicios no
indispensables y en
mayores cantidades.

Teléfono: 649 7582 .
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Elaboracion de
contratos sin estudios
previos de factibilidad
y técnicos.

Generar
incumplimiento en su
ejecucion por falta
de informacion.
Reducir

Aplicar los elementos de
15 1 15 amble.nte dg control en la
ejecucion de los
convenios cumpliendo con
el objeto de los mismos

Sobrecostos para la
administracion por
incumplimiento y
prorrogas
indefinidas por la
falta de coordinacion
y supervision.

Contratos
Interadministrativos

Pérdida de controles
financieros y
administrativos que
facilitan la corrupcién
y la desidia

administrativa.
Altos costos de este Reducir
Interventoria tipo de contrato sin 5 1 5 Dar aplicabilidad al
resultados que manual de interventorias
haciendo seguimiento a

reflejen su inversion.

Teléfono: 649 7582 >
Carrera 9 No. 7-15 www.Dif.gov.co
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los convenios
interadministrativos

Teléfono: 649 7582 -
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Diluye la
responsabilidad.

Disparidad de
criterios en materia
Contractual.

ldentidad de
contratistas para
ejecutar diferentes
objetos de las
diferentes
Dependencias.

Reducir

Reviste de un gran Dar aplicabilidad a las

Del L, | poder econémicoy nd autorizaciones del
elegacion para fa de potencia a nd nd reglamento de
contratacion . : . ” .
funcionarios con bajo contratacion definido por

nivel salarial. la Junta Directiva de la

Genera caos entidad.-

administrativo.

Debilitamiento de la
Oficina juridica.

Para las diferentes
dependencias les
resulta mas atractivo
el ejercicio
contractual dejando
de lado las funciones
propias del cargo.

Teléfono: 649 7582 -
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Irregular uso del

Genera “ndminas
paralelas”
excediendo el
namero de cargos
estrictamente
necesarios.

Duplicidad de
funciones.

Detrimento
patrimonial.

Reducir - Compartir Dar
aplicabilidad a el
reglamento de
contratacion en donde

contrato de prestacion 15 30 se tienen definidos las
de servicios Dificulta el ejercicio condiciones dando
de controles suficiente transparencias
disciplinarios y en las actuaciones
administrativos. concedidas
Hace ineficaz el
Estado.
Las grandes partidas
asignadas se
podrian utilizar en
otros fines sociales.
Ausencia de
archivos.
S Encubrimiento de Reducir Aplicacion de los
Deficiencias hechos o acciones 10 10 procedimientos dando una
Administrativas

irregulares.

Desvirtla principios
de responsabilidad.

mayor efectividad

Teléfono: 649 7582
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Ausencia de
unificacion de
criterios.

Ausencia de
controles.

Falta de soportes
importantes de los
contratos.

Afecta gravemente
los intereses
econémicos y
patrimoniales del
Estado.

Es ventajosa para los

intereses Reducir
particulares.

Conciliaciones dadas
en contratos

Se hacen arreglos sin
conocimiento publico

Implementacién de
medidas tendientes a

contrarrestar las
en beneficio de situaciones derivadas de
intereses contrataciones irregulares
particulares.

Condenas al Estado
por ausencia de
elementos
probatorios de la
conciliacion.

Teléfono: 649 7582 -
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La negligencia de
los apoderados del
Estado compromete

facilmente los
recursos publicos.

mala comunicacion
con las demas areas
del banco

Descontrol en
los procesos y
bajos resultados

15

30

Actuar conforme a los
planes de mejoramiento

Procesos Generales

Personal con carencia
de capacitacion

Se pueden
frecuenciar errores
en los procesos,
desactualizaciones
legales e ignorancia
en procedimientos y
disminucion a la
mejora continua

Solicitar capacitacion

Exceso de trabajo

Causa desmotivacion
y por lo tanto bajo
rendimiento y
desempefio

Realizar un estudio del
puesto de trabajo, para
determinar si es
necesario contratar un
nuevo funcionario o
distribuir mejor las tareas

efono: 649 7582

rrera O No. 7-15 www.Dif.gov.co

ridablanca - S/der. | == info@bif.gov.co




Produce demoras en
los procesos, puede
causar pérdida de

Realizar actualizaciones
de los equipos,

Tecnologia obsoleta infprmacion, dafos a ND ND ND software, hardware, y
otros equipos, baja otras tecnologias
efectividad de cuando se amerite
respuesta NO APLICA
Procesos, Causa desorientacion Realizar un oficio en
procedimientos y al personal del BIF, 10 3 30 donde se comunigue a
funciones especialmente a direccion la necesidad de
desactualizadas nuevos integrantes actualizar los proceso
Puede causar Incluir en el presupuesto
dafnos en los los mantenimientos
Ignorar los equipos, pérdida de reventivos necesarios
mantenimientos ; in?‘orﬁgcién 15 2 30 gr equipo y un estimado
preventivos y correctivos y pOT €qUIpO y un ¢
demoras en los de mantenimientos
procesos correctivos
mala comunicacién con Descontrol en los A ¢ |
las demés areas del procesos y bajos 10 2 20 Iacr;[gsr d%or%g'ror?aen?ie?]?o
banco resultados P J
Se pueden
frecuenciar errores
Procesos Generales en los procesos,
Personal con carencia desactualizaciones - o
10 2 20 Solicitar capacitacion

de capacitacion legales e ignorancia
en procedimientos y
disminucion a la

mejora continua
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Exceso de trabajo

Causa desmotivacion
y por lo tanto bajo
rendimiento y
desempefio

Realizar un estudio del
puesto de trabajo, para
determinar si es
necesario contratar un
nuevo funcionario o
distribuir mejor las tareas

Tecnologia obsoleta

Produce demoras en
los procesos, puede
causar pérdida de
informacion, dafos a
otros equipos, baja
efectividad de
respuesta

10

30

Realizar actualizaciones
de los equipos,
software, hardware, y
otras tecnologias
cuando se amerite

Procesos,
procedimientos y
funciones
desactualizadas

Causa desorientacion
al personal del BIF,
especialmente a
nuevos integrantes

10

30

Realizar un oficio en
donde se comunigue a
direccién la necesidad de
actualizar los proceso

Ignorar los
mantenimientos
preventivos y correctivos

Puede causar dafios
en los equipos,
pérdida de
informacion y
demoras en los
procesos

15

30

Incluir en el presupuesto
los mantenimientos
preventivos necesarios
por equipo y un estimado
de mantenimientos
correctivos

PROMEDIO RIESGO

INDICA UN NIVEL DE
RIESGO IMPORTANTE
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25,00 /
T x W

20,00

15,00

10,00 P

5,00 /

0,00

PROM

B TECNICA 15,75
B ADM Y FINANCIERA 20,83
1 JURIDICA 15,66

TECNICA
ADM Y FINANCIERA 20,83
JURIDICA 15,66
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