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1. POLITICAS DE RIESGOS

ASUMIR LOS RIESGOS: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, por su propia cuenta y
con sus propios recursos (fisicos, humanos o financieros) elaborara planes de contingencia
para los riesgos residuales del recurso humano, ademas estos son transferidos a la
Administradora de Riesgos profesionales.

TRANSFERENCIA DE RIESGOS: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, transfiere los
riesgos relacionados con los bienes muebles e inmuebles, como es el caso de los contratos
de seguros o a través de otros medios que permiten distribuir una porcion del riesgo con
las Compafiias de Seguros, cuyas polizas se relacionan como anexo de este procedimiento.

REDUCIR EL RIESGO: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, se compromete a reducir y

minimizar los riesgos a través del disefio de controles, aplicacion de los controles existentes
y la optimizacién de procesos y procedimientos, en cuanto a eficiencia y eficacia.

EVITAR EL RIESGO: El Banco Inmobiliario de Floridablanca, evitara los riesgos a través
de la implementacion de acciones preventivas en sus procesos y en las acciones de disefio
de cada uno.

EVALUACION DE RIESGOS. Para aquellos riesgos que después de realizar los controles
existentes, es decir que si evaluacién definitiva este en Zona de riesgo Extrema, Alta y
Moderada El Banco Inmobiliaric de Floridablanca, debera implementar el plan de accién
preventivo, con sus respectivos responsables y fechas de cumplimiento y monitoreo
permanente con el fin de minimizarios. '

El Banco Inmobiliaric de Floridablanca, establecera y verificard la observancia de los
controles adecuados en los procesos, garantizando el cumplimiento de los mismos en
términos de eficiencia y eficacia.

Los funcionarios responsables de procesos, realizaran seguimiento permanente, a las
acciones tomadas en los riesgos identificados de tal forma que garanticen la efectividad
de los controles.

El Banco Inmobiliario de Floridablanca, se compromete a ejecutar las politicas de
austeridad en el gasto que eviten el derroche de los recursos publicos.

El Banco Inmobiliario de Floridablanca, se compromete a dar cumplimiento a la
normatividad vigente relacionada con la administracion del recurso humano, financiero,
contratacién publica, Plan Anticorrupcion y atencién al Ciudadano y demas normas
aplicables a Los procesos de la Entidad en materia de riesgos.
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2. CONCEPTOS BASICOS RELACIONADOS CON EL RIESGO

Riesgo: Posibilidad de que suceda algin evento que tendra un impacto sobre el
cumplimiento de los objetivos. Se expresa en términos de probabilidad y consecuencias.

Riesgo Inherente: Es aquel al que se enfrenta una entidad en ausencia de acciones de
la direccién para modificar su probabilidad o impacto.

Riesgo Residual: Nivel de riesgo que permanece luego de tomar medidas de tratamiento
del riesgo.

Riesgo de corrupcién: La posibilidad de que por accion u omisién, mediante el uso
indebido del poder, de los recursos o de la informacién, se lesionen los intereses de una
entidad y en consecuencia del Estado, para la abtencion de un beneficio particular

Administracién del riesgo: Un proceso efectuado por la Alta Direccién de la entidad y por
todo el personal para proporcionar a la administracién un aseguramiento razonable con
respecto al logro de los objetivos. El enfoque de riesgos no se determina solamente con el
uso de la metodologia, sino logrando que la evaluacién de los riesgos se convierta en una
parte natural del proceso de planeacion.
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3. METODOLOGIA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO
IDENTIFICACION DEL RIESGO

En esta etapa de deben establecer las fuentes o factores de riesgo, los eventos o riesgos,
sus causas y sus consecuencias. Para el analisis se pueden involucrar datos historicos,
analisis tedricos, opiniones informadas y expertas y las necesidades de las partes
involucradas. -

Establecimiento del Contexto

Definicion de los parametros internos y externos que se has de tomar en consecuencia para
la administracion del riesgo. Se debe establecer el contexto del proceso.

Econémicos: disponibilidad de capital, liquidez, mercados financieros, desempleo,
competencia. j i e

Politicos: cambios de gobierno, legislacion, politicas publicas, regulacién.

Sociales: demqgraﬁa, responsabilidad social, orden publico.

Tecnolégicos: avances en tecnologia, acceso a sistemas de informacién extemos,
gobierno en linea. ' : :

Medioambientales: emisiones y residuos, energia, catastrofes naturales, desarroilo
sostenible.

Comunicacién Externa: Mecanismos utilizados para entrar en contacto con los usuarios ©
ciudadanos, canales establecidos para que el mismo se comunique con la entidad.

Financieros: Presupuesto de funcionamiento, recursos de inversion, infraestructura,
capacidad instalada.

Personal: competencia del personal, disponibilidad del personal, seguridad y
salud ocupacional.

Procesos: capacidad, disefio, ejecucion, proveedores, entradas, salidas, gestion
del conocimiento.
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Tecnologia: integridad de datos, disponibilidad de datos y sistemas, desarrollo, produccion,
mantenimiento de sistemas de informacion.

| Estratégicos: Direccionamiento estratégico, Planeacion institucional, liderazgo, trabajo en
| equipo.

Comunicacion Interna: Canales utilizados y su efectividad, flujo de la informacién necesaria
para el desarrolio de las operaciones.

isefio del proceso: Claridad en la descripcién del alcance y objetivo del proceso.

\interacciones con otros procesos. Relacion precisa con otros procesos en cuanto a insumos,
roveedores, productos, usuarios o clientes.

ransversalidad: Procesos que determinan lineamientos necesarios para el desarrolio de todos
s procesos de la entidad. :

rocedimientos asociados: Pertinencia en los procedimientos que desarrollan los procesos.

esponsables del proceso: Grado de autoridad y responsabilidad de los funcionarios frente al
roceso.

omunicacion entre los procesos: Efectividad en los flujos de informacién determinados en la
nteraccion de los procesos.

Identificacion del Riesgo

La identificacion del riesgo se realiza determinando las CAUSAS, con base en el contexto
interno, externo y de los procesos ya analizados para la entidad, y que pueden afectar el
logro de los objetivos. Algunas causas externas no controlables por la entidad se podran
evidenciar en el analisis de contexto correspondiente, para ser tenidas en cuenta para el
analisis y valoracidn del riesgo.
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VALORACION DEL RIESGO

Andlisis del Riesgo

En este punto se busca establecer la probabilidad de ocurrencia del riesgo y sus
consecuencias o impacto, con el fin de estimar la zona de riesgo inicial (RIESGO
INHERENTE).

e Tabla de Probabilidad

Bajo el criterio de Probabilidad, el riesgo se debe medir a partir de las siguientes
especificaciones:

NIVEL ~ DESCRIPTOR L DESCRIPCION ' FRECUENCIA

: Se eSper que el evento ocurra en la : X
5 Casi seguro mavoria de la Srciliitanc Mas de 1 vez al ano. .
4 Mobable Es viable que el evento ocurra en la | Al menos de 1 vez en
mayoria de las circunstancias el dltimo afo.
3 Basible El evento podra ocurrir en algtn | Al menos de 1 vez en
momento los Gltimos 2 afios.
El evento puede ocurrir en algin | Al menos de 1 vez en
5 iproh e momento : los ultimos 5 afnos.
El evento puede ocurrir solo en| No se ha presentado
1 Rara vez circunstancias excepcionales (poco| en los tltimos 5 afios.
comunes o anormales).
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e Tabla de Impacto
Bajo el criterio de Impacto, el riesgo se debe medir a partir de las siguientes
especificaciones, contenidas en la tabla de impactos o consecuencias definida en la
politica de riesgos institucional:
Medicién del Riesgo de Corrupcion
_ : Impacto = o
Descnplor Descripcion. __ .~ Nl
' Moderado | Afectcuon pcrc;al al pfOCF‘.SO yala dependencm 5
Genero a mediananas consecuencias para la enfidad. 1
Mc:yor lmpacto negativo de la Entidad | 10
| Genera dltas consecuancias para lo entidad. .
Catastrohco - Consecuancias desastrosas sobre el sector - 20
| | Genera consecuencias desastrosas para la enfidad. -
Mecanismo para determinar la asignacion del puntaje en el impacto
El impacto se mide segun el efecto que puede causar el hecho de corrupcion al
cumplimiento de los fines de la entidad. Para facilitar la asignacion del puntaje es
aconsejable diligenciar el siguiente formato:
Respuestas:
Responder afirmativamente de UNO a CINCO pregunta(s) genera un impacto
Moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto Mayor.
Responder afirmativamente de DOCE a DIECIOCHO preguntas genera un impacto
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Catastrofico.

N° regunta Respuesto

| | Si el riesgo de corrupcion se mzm;ai iza podria.. SiNo
] mef :}' ;;rupo da func jonario _‘ [p:o ew |

2 5!5\?@(,501 el c phm n_nto de metas y objefivos de lo dep@uem:ia?

3 gjfafeda mphm iento de mision de a ‘*rwd ae

4 Fpm rel Cdf"'pi imiento de la mision del sector al que pﬁnemcp la Entidad?

5 1, 1 s lff» Fﬂwzd clecondo su tepuacion? |

—-'v S e s —

.,,ﬁfeuor a gﬂnprauon de los cfodqctc‘ ola prego cion de servicios?

g,zr ol defrimento de calidad de vida de la comunidad por la QQ".I[’ZiG
n o servicios o los recursos piblicos?

9 | gGenemr érdida de informacion de o Psmf"'?

Generor infervencion de los érganos de control, de la Fiscalia, u ofro enfee

|11 | 3Dar lugor a procesos sancionatorios?

| hos

| sDar lug lugor @ procesos '*saa,syémam&@

113 | :Darl ;ugar a procesos fiscales?

f sGenerar pé 'dz{,o dp cre dzb *viaﬂ dee <=ea,t’.>€9

Generar pérmdc de credi def‘d del sector?

CHER i Bt e b5 i R St e e e A e

| 16 | 50casionar lesione: s 0 pérdida de vidas Hume 1059

7 5;; Afex "'ar la imagen %mnsu

(.
: C

18 pﬂ*f ectar la imagen naci moic’»

S
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Estimar el nivel del riesgo inicial

L
Para estimar el nivel de riesgo inicial los valores determinados para la probabilidad
y el impacto o consecuencias se cruzan en la siguiente matriz de riesgo, con el fin
de determinar la zona de riesgo en la cual se ubica el riesgo identificado:
1 _ Resulhdos de Iu cui!ﬁcucion de! Rlesgo de Corrupcmn
Probcbshdmd . Puniaje
-5 ~ s
o) Casi seguro 2 25 :
O ~ Moderada
% Probable 4 j 20
o | | .Moderada £
s Posible 3 15 o 30
9 improbable 2 . 40
Y Rara vez ] L 20
PURR— bt NR——. . o L i ; : = - JE ,MOderc\.—d-m—Q
Impaco | Moderado  Mayor | Catasidfico
Puntaje 5 10 20
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Valoracion del riesgo

e Andlisis y Evaluacion de los Controles

a. Determinar su naturaleza: Si se trata de un control preventivo, detectivo o
correctivo, para este analisis tenga en cuenta:

Controles Preventivos: Evitan que un evento suceda.

Controles Correctivos: Estos no prevén que un evento suceda, perc permiten
enfrentar la situacion una vez se ha presentado.

b. Determinar si los controles estan documentados, de forma tal que es posible
conocer cémo se lleva a cabo el contral, quién es el responsable de su ejecucion y
cudl es la periodicidad para su ejecucion, lo cual determinara las evidencias que van
a respaldar la ejecucion del mismo.

c. Establecer si el control que se implementa es automatico o manual.

Controles Automaticos: Utilizan herramientas tecnoldgicas como sistemas de
informacién o Software que permiten incluir contrasefias de acceso, 0 con controles
de seguimiento a aprobaciones o ejecuciones que se realizan a través de éste,
generacion de reportes o indicadores, sistemas de seguridad con scanner, sistemas
de grabacién, entre ofros. :

Controles Manuales: Politicas de operacion aplicables, autorizaciones a través de
firmas o confirmaciones via correo electrénico, archivos fisicos, consecutivos, listas
de chequeo, controles de seguridad con personal especializado, entre ofros.
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d. Determinar si los controles se estan aplicando en la actualidad y si han sido
efectivos para minimizar el riesgo.

Para realizar dicho analisis, a continuacion se muestra una tabla ilustrativa, con el fin de
orientar el analisis objetivo de los controles y de este modo poder determinar el
desplazamiento dentro de la Matriz de Evaluacion de Riesgos, las calificaciones planteadas
para cada aspecto deben ser usadas tal como estan expresadas, aplicar el valor asignado
a cada aspecto si responde SI; cero (0) si responde NO, es importante que no se asignen
valores intermedios para evitar subjetividad en el analisis

i Controles de nesgos c|e oot . e R AL

Descnpa on | : Nc:turalezc: del control Criterios para la evaluacion 1 Evaluacién
del nesgo  Preventivo De!echvo Correctivo Criterio de medicion : Si | No |
i |  sbxisten manuales, instructivos o pr:E_(; - |v15h

| mienlos para el manejo del controle

al:sro{r } definidols} elflos| responsablels) de =c )
egewaon del control y del seguimiento? :

;. gEl control es automatico? | 15
| a i Vi fi

sl control es monual? | 10 |
| sla frecuencia de ejecucion del controly | 15|
! seguimiento es adecuada?
: #Se cuenta con evidencias de lo ejecuciony | 10 |
seguimiento del ,ontmte | ,
| | En el tiempo que lleva la heramienta ha i 30 |
demos‘rcdo ser efectiva® %f
R e i ! !
TOTAi | 100 ‘L

 DEPENDIENDO SI EL CONTROL AFECTA PROBABILIDAD O
~ IMPACTO DESPLAZA EN LA MATRIZ DE EVALUACION DEL
RA GOS. DE CALIFICACION DE - RIESGO ASI: :

LOS CONTROLES : e En Probabihdad Avanza hacia aba.;o
: En Impacto Avanza hacia la izquierda

e i et et - CUADBANTES A DISMINUIR
Entre 0-50 0

Entre 51-75 1

Entre 76-100 2
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e Determinacion de Riesgo Residual

Una vez analizados los controles para el riesgo identificado y determinado el nimero
de niveles a mover en la matriz de evaluacion del riesgo, se procedera a establecer
el Riesgo Residual.

~ Resultados de la calficacién del Riesgo de Corrupcion
Nivel

Pmbqblltdod Zonus de nesgo de cormpclon =

Casi sequro 3 -
Probable 4 «
. S 2 = |
2 -« |
Rara vez . 3'. - : !
il TS e el -
Impacto Moder nd" Mayor | Calastrético

[N

4 | :

IMPACTO

Resultudosdelocdhﬁbaaénde!hesgodé(ﬁorrupcm 5

B

m E » — ” SRR

O | tbetbdd | Mol | | Zewsdoreredeservmitn

o Cas s8QUIC | 5 | '

)> Pronable 4

., Posible 3 '

R och N - ) R TR

= oot [ s spag

:D Rary vez . | Y ! & Y

U Impacto Moderado Mayo Calastrofico
Nivel 1 3 A g

Si atecta la probabilidad se desplaza hacia abajo.
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4. MONITOREQ Y REVISION

El Monitoreo y revisién debe asegurar que las acciones establecidas en los mapas se estan
llevando a cabo y evaluar la eficiencia en su implementacion, adelantando revisiones sobre
la marcha para evidenciar todas aquellas situaciones o factores que pueden estar
influyendo en la aplicacion de las acciones preventivas.

El monitoreo debe estar a cargo de:

Los responsables de los procesos: Encargados de realizar las acciones asociadas a los
controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados para su proceso.

El Control Interno: Encargada de realizar el seguimiento a los riesgos que a nivel
institucional han sido consolidados, es importante mencionar que se deben tener en cuenta
las fechas establecidas por la guia de la Secretaria de Transparencia denominada
(Estrategias para la construccion del plan anticorrupcién y de atencion al ciudadano) para
el seguimiento a ios riesgos sobre posibles actos de corrupcion. Asi mismo en sus procesos
de auditoria interna debe analizar el disefio e idoneidad de los controles, determinando si
son o no adecuados para prevenir o mitigar los riesgos en los procesos.

El Control Interno dentro de su funcién asesora debe comunicar y presentar luego del
seguimiento y evaluacién sus resuitados y propuestas de mejoramiento y tratamiento a las
situaciones detectadas.

El monitoreo es esencial para garantizar que las acciones se estan llevando a cabo y
evaluar la eficiencia en su implementacién adelantando revisiones sobre la marcha para
evidenciar todas aquellas situaciones o factores que pueden estar influyendo en la
aplicacién de las acciones preventivas.

La elaboracién del presente Plan Anticorrupcion Mapa de Riesgos fue realizado por la
Funcionaria DRA Sandra lucia Galvis Acevedo en su calidad de responsable de control
interno del BIF

Fecha de elaboracion: 30 de marzo de 2016

Aprobado mediante Resolucién nimero 053 del 30 de marzo de 2016
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SANDRA LUCIA
CONTROL INTERN



